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RESUMEN: El presente trabajo de investigacion se realizé con el objetivo de realizar un
andlisis empresarial en Ecuador para la consolidacion de pymes. Para dar respuesta al objetivo
planteado se centra en un diseiio metodoldgico de tipo documental a través de un analisis
descriptivo del emprendimiento desde una perspectiva global sectorial y local; parte de su
epistemologia hasta su impacto en la economia, las variantes de empresas que se impulsan
fruto del emprendimiento e incorporacion de la innovacidn, asi como el analisis del impacto de
la politica publica relacionado con los resultados del Global Entrepreneurship Monitor de los
afios 2019, 2020, 2021. La determinacidon del escenario actual a través del analisis de
ecosistemas empresariales para el caso ecuatoriano define el punto de partida para la
consolidacion de proyectos empresariales nacientes, negocios nuevos y aporte fundamental
para el desarrolla de la pequeiia y mediana empresa.
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ABSTRACT: This research work was carried out with the objective of carrying out a business
analysis in Ecuador for the consolidation of SMEs. To respond to the stated objective, it focuses
on a documentary-type methodological design through a descriptive analysis of
entrepreneurship from a global sectoral and local perspective; part of its epistemology to its
impact on the economy, the variants of companies that are promoted as a result of
entrepreneurship and incorporation of innovation, as well as the analysis of the impact of
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public policy related to the results of the Global Entrepreneurship Monitor for the years 2019,
2020, 2021. The determination of the current scenario through the analysis of business
ecosystems for the Ecuadorian case defines the starting point for the consolidation of nascent
business projects, new businesses and a fundamental contribution to the development of small
and medium-sized businesses.

Keywords: SME, innovation, entrepreneurship

INTRODUCCION

En la actualidad, se ha priorizado como linea de investigacién el analisis empresarial por su
relevante contribucion al empleo y desarrollo del pais.

Partiendo de la conceptualizacion de emprendimiento desde su etimologia el término
emprendedor proviene de la palabra castellana emprender, del latin Apprehendere;
Determinarse a tratar y hacer alguna cosa ardua y dificultosa: como una facciéon militar, una
conquista, etc. (1).

Segln la corriente econdmica podemos ver al emprendimiento como un proceso de
combinaciones de productos, servicios y procesos que se convierten en un referente de cambio
econdmico a través del aprovechamiento de oportunidades y la innovacién (2).

El emprendimiento en el Ecuador basa su accionar mayormente en negocios familiares que pasan
a ser la identificacion de la familia en muchos casos, su carta de presentacién radica en la
elaboraciéon y comercializan de bienes. Se establece al emprendimiento como un mecanismo
para convertir el conocimiento en un factor econdmicamente rentable; siendo un determinante
relevante para el desarrollo econédmico a través de la transformacién de retos en oportunidades,
competitividad, cambio tecnoldgico e innovacion.

Un emprendedor siempre busca la manera de innovar y sobresalir entre la competencia, creando
oportunidades para que las empresas se vuelvan mas innovadoras y enfrentando presiones
externas (3).

En estudios mas recientes a partir de 1999 el Global Entrepreneurship Monitor (GEM) examina
al emprendimiento desde la generacién de una idea, las acciones para su ejecucién, evaluacién,
consolidaciéon en el mismo y valoracion cuando sobrevive mas de tres afios y medio en el
mercado.

Emprendimiento en la economia: Pensando en el crecimiento econdmico segun lo sefialan Gong
y Killer en el 2003, para el caso de un pais rico el crecimiento se encuentra en funcion de la
produccién vinculado al desarrollo tecnolégico, mientras que para el caso de paises que poseen
gran cantidad de recursos no explotados el crecimiento se encuentra en funcién a la movilizacién
de los mismos generando especializacién en imitacidn tecnoldgica desarrollada en cualquier otro
pais.
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El autor (4) indica que “La experta y directora del Global Entrepreneurship Monitor “GEM” de
Ecuador menciona a EXPRESO que un sondeo realizado con emprendedores que habian logrado
sostener sus negocios durante los meses mas duros de la pandemia y después de pandemia se
nos hizo facil manejar temas de ventas online y un poco de marketing digital, comentaron que
siguieron practicas tales como”.

Aumentar esfuerzos de marketing (61.1%)
Ofrecer nuevos productos/servicios (57.5%)
Ventas online (51.3%)

Teletrabajo (46.9%)

Tipos de empresas en el entorno del emprendimiento: Empresa de Base Tecnoldgica (EBT);
aquellas que basan su actividad en las aplicaciones de nuevos descubrimientos cientificos o
tecnoldgicos para la generacion de nuevos productos, procesos o servicios (5).

Start Up; constituyen las empresas que estan en su etapa de introduccidon en el mercado,
creativas con diferenciacion enmarcadas en la innovacién y desarrollo tecnolégico. Este tipo de
empresas constituyen un apoyo econémico para la creacion de fuentes de trabajo especializadas,
enmarcan su gestion en dar soluciéon a procesos complicados a través de la innovacion. Esta
nomenclatura de empresa se da Unicamente a este tipo de empresas en su fase de introduccién,
cuando estas se consolidan y llegan a la fase de crecimiento y madurez dejan de ser consideradas
Start Up (6).

Spin Off; Se define a este tipo de empresa como la conformacidn de una empresa a partir de la
oportunidad percibida por su empresa matriz, su conformacién nace de un equipo de trabajo a
partir de la empresa base; enfocdndose ampliamente en explotar las oportunidades conseguidas
a partir de los resultados desarrollados u obtenidos. Una subclase de las empresas Spin Offson
las desarrolladas a partir de la asesoria universitaria brindada por profesores investigadores,
personal técnico y de servicios, asi como las promovidas por los estudiantes como resultados de
la ejecucidn de sus proyectos finales de carrera, denominandose en este sentido a este tipo de
empresas Spin Off Universitaria definidas como el tipo de empresas creadas para explotar parte
de la propiedad intelectual generada en una instituciéon de educacion superior (6).

A partir de los procesos de evaluacién implementados en Ecuador por el CEAACES desde el 2013
en las instituciones de educacién superior (IES), se determina como premisa fundamental el
mejoramiento de la calidad de la educacién superior, identificando componentes primordiales
gue se involucran en la perspectiva actual y futura para el desarrollo cientifico, humanistico y
tecnoldgico vinculado al emprendimiento.

En la actualidad, este sector empresarial se ha visto fuertemente afectado luego de la crisis
sanitaria, social y econdmica provocada por la pandemia del COVID-19 en todo el mundo, donde
el confinamiento de la sociedad durante el afio 2020 genero la paralizacidon de la mayoria de las
actividades econdmicas del mundo, afectando tanto la oferta como la demanda, generando
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pérdidas importantes de capitales y restricciones en la liquidez del entorno familiar y empresarial

(4) .

El estudio, elaborado por la Comisidn Econdmica para América Latina y el Caribe (Cepal) identifica
como los rubros mads afectados el comercio mayorista y minorista; las actividades comunitarias
sociales y personales; los hoteles y restaurantes; las actividades inmobiliarias, empresariales y de
alquiler; y las manufacturas. El organismo estima que mas de 2,7 millones de empresas formales
en la regidn tendrian que cerrar.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) define las MIPYMES como “el conjunto de micro, pequefias y
medianas empresas que, de acuerdo con su volumen de ventas, capital social, cantidad de
trabajadores y su nivel de produccidn o activos presentan caracteristicas propias de este tipo de
entidades econdmicas” (7).

Por su parte, (8) sefalan que éstas no son mds que organizaciones mercantiles, industriales,
comerciales, de servicios o de cualquier otro indole, dedicadas a la comercializaciéon de bienes
y/o servicios y cuyos ingresos son de tipo moderado pero que generan rentabilidad y que son
clasificadas en cada regién dependiendo de diversos criterios como el nimero de trabajadores,
volumen de ventas o produccidn, el porcentaje de la inversién en activos, el tamafio del mercado
en el que se desarrollan, el valor del capital invertido, entre otros.

Influencia de los emprendedores en el desarrollo econémico.

éPor qué fracasan los emprendimientos de los ecuatorianos? Las claves para comprender por qué
el 85% o mas de los emprendimientos de los ecuatorianos no llega a los 3 afos de vida son las
siguientes (9).

Falta de conocimientos en Marketing Digital.

Falta de habilidades en innovacidn de procesos.

Demasiado peso a las ideas y no al proyecto en si.

Falta de conocimiento del mercado o publico objetivo al que se dirigen.

No saben delegar o buscar talentos multidisciplinares.

Toman decisiones de forma emocional y no de forma técnica que es lo correcto.

Segun el autor (9) nos hace referencia que sélo con un decidido esfuerzo encaminado a gestionar
la calidad en toda la organizacidon puede reforzar su eficacia competitiva. Si asi se hace, la
empresa obtiene un alto rendimiento, pues la calidad se refleja en las ventas de los productos y
el mantenimiento de una clientela fiel a la empresa, lo que provoca, también, satisfaccion a los
empleados y a los accionistas.
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MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion se enfoca en el estudio del sector empresarial ecuatoriano, por su capacidad
de generar empleo e ingresos contribuyendo al aparato productivo nacional y dinamizando la
actividad econdmica. El presente estudio muestra un andlisis bibliografico, exploratorio y
descriptivo en base a datos del Global Entrepreneurship Monitor Ecuador —2020 y Global Report
2019-2020; descripciones de estudios a nivel mundial, regional y local, perspectivas de alta
relevancia que brindan un enfoque integral del Ecuador en el contexto mundial. La investigacion
también se orienta en el “impacto del COVID 19 en el sector empresarial ecuatoriano” lo mas
ajustadas al propdsito del tema, con contenido oportuno y relevante.

En referencia al reporte GEM Ecuador 2020, los resultados obtenidos son desarrollados a través
de la encuesta de poblacién adulta (APS) que se aplica a 2,120 individuos cuyas edades estan
comprendidas entre los 18 y 93 afios. La muestra se construye con representatividad nacional a
partir de un muestreo estratificado auto representativo, toma en consideracién el area de
residencia (urbana o rural), el géneroy la edad de la poblacion de referencia. Para la construccién
del marco muestral se divide la poblacién en 7 dominios construidos en base a la ultima
informacién demografica proyectada a partir del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 (10). El
Global Report 2021 —2022 fundamenta sus resultados en base a 64 economias mundiales, a
través de la encuesta de poblacién adulta (APS) (entre los 18 y 64 aiios) y 65 economias que
desarrollaron la encuesta nacional de expertos (NES); los paises encuestados en el 2016
representan el 69,2% de la poblacién mundial y el 84,9% del PIB mundial (11).

RESULTADOS Y DISCUSION

Estos resultados se basan en el estudio del Emprendimiento e innovacién del sector empresarial
ecuatoriano para la consolidacion de pymes, en los periodos 2020-2022, con impacto del COVID
19. Para la obtencién de resultados tomamos datos del Global Entrepreneurship Monitor
Ecuador —2020 y Global Report 2019-2020; descripciones de estudios del emprendimiento e
innovacion en Ecuador.

El emprendimiento en Ecuador: Es una de las particularidades que instaura el desarrollo, la
innovacion y el progreso de nuevos sectores econémicos de una regidon o un pais, siendo el
ser humano el primordial pilar (12).En el pais hay alrededor de 140.000 empresas activas, de
las cuales 24% corresponden al sector comercial. El segundo sector con mayor niumero de
empresas es el de actividades profesionales, cientificas y técnicas. Segun un informe de la
Superintendencia de Compaiiias en 2020 se constituyeron 10.941 compaiiias, en 2021 un total
de 15.714 empresas con un crecimiento de 44% en comparacion con 2020 y en el afio 2022 se
crearon 19.601 empresas, es decir, 19% mas que en el afio 2021. En 2019 Ecuador presentd
una TEA de 36.2%, superior a la de 2017 que fue de 29.62%. El cambio en 2019 se da
principalmente porque hay mas personas, emprendedoras nacientes, tomando acciones para
poner en marcha un negocio, que aln no estd en funcionamiento.
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En esta edicidn se incorporaron 4 motivos, por los cuales las personas emprenden. Uno es porque
observaron escasez en el mercado laboral. Segundo, estan vinculados a una empresa familiar.
Tercero, desean incrementar sus ingresos. El cuarto es porque persiguen un fin o propésito social.
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Grdfico 1: Emprendimiento por motivacion
Fuente: (13)
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Grdfico 2: Emprendimiento por necesidad

Fuente: (13)

La Tasa Efectiva Anual (TEA) es la tasa efectivamente pagada o cobrada en una inversién,
préstamo u otro producto financiero.
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Fuente: (13)

Estos datos reflejan con claridad que al afio 2019 la economia ecuatoriana con precios de
petrdleo deficientes mantuvo indicadores de la TEA altos referente a la region y a las economias
basadas en eficiencia, mas esta no representa mayor importancia por cuanto los
emprendimientos motivados por necesidad crecieron vorazmente lo cual no es éptimo, es claro
delimitar que la falta de politicas, programas de gobierno, nivel de educacion, practica
empresarial, transferencia tecnolégica y demas factores exégenos no fueron impulsados para la
delimitacion de oportunidades para consolidar escenarios con mayor fortaleza para el
emprendimiento. El valor estimado de 2022 comparado con 2019 nos muestra una variacién de
3,0%; lo que nos indica que, si se mantiene la apertura econémica, en 2022 ya se puede hablar
de una recuperacion de las ventas privadas en el Ecuador.

Evolucion Ventas Privadas Internas Ecuador
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Grdfico 4: Evolucion Ventas privadas Internas Ecuador

Fuente: (14)
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Tasa de crecimiento de las Ventas Internas Privadas del Ecuador
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Grdfico 5: Tasa de crecimiento de las ventas internas privadas del Ecuador

Fuente: (15)

Segun, las previsiones del Banco Central del Ecuador (BCE), publicadas en diciembre de 2020 el
Producto Interno Bruto (PIB) al cierre de 2021 alcanzara una variacién de 3,5% con relacion al
2020y para 2022 se espera una variacion interanual de 2,5% con respecto a 2021.

Segun las estimaciones del BCE, el sector que registrard mayor crecimiento en 2022 serd
Refinacion de Petréleo, este comportamiento se dard principalmente por la recuperacion del
precio del petréleo y la estabilidad en la demanda del crudo. El sector de Alojamiento y servicio
de comidas fue uno de los mas golpeados en la pandemia, para el cierre de 2021, el BCE prevé
una recuperacion de 3,1% y para 2022 de 2,1%.

SECTOR

24 07

m Comercio mayorista y minorista

m Manufactura y logistica

m Salud, educacion, servicios sociales y comunitarios
® Agricultura, actividades extractivas, construccion
m Finanzas, bienes raices, servicios a negocios

m Informacién y comunicacion

= No clasificado

Grdfico 6: Sector con mayor crecimiento

Fuente: (10)
Innovacién en Ecuador

Ni mejor ni peor. Ecuador se estanca en el Indice Global de Innovacién elaborado por la
Organizacion Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI), la Universidad de Cornell y la escuela de
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negocios Insead. En la edicién 2020, Ecuador ocupa el puesto 99 entre 133 paises, el mismo
puesto que en la edicidn del afio pasado.

El resultado del estudio ubicé a Ecuador entre los 6 paises en peores condiciones relacionadas
con la innovacidén en América Latina y lo situé en el puesto 91 a nivel mundial.

De acuerdo con el informe de la Ompi, la pandemia mundial dejé su huella en el panorama
mundial de la innovacidn. Afectd a sectores como transporte, viaje y turismo por una caida de la
demanda, lo cual también implicd un recorte en gastos de innovacion.

Tabla 1: Proyecciones de crecimiento 2021-2022

Ameérica Latina y el Caribe: proyecciones de crecimiento, 2021-2022

Crecimiento del PIB
2021 2022
Ameérica Latinay el Caribe 59 28
Ameérica del Sur 59 26
Argentina 7.5 2.7
Bolivia (Estado Plurinacional de) 5 3.5
Brasil 5.2 2.2
Chile 9.2 3.2
Colombia n 3.8
Ecuador 3.0 2.6
Paraguay 4.1 4.0
Peri 10.6 4.4
Uruguay 4.1 3.2
Venezuela (Republica Bolivarianade) | -40 1.0 N

Fuente: (16)

Para este indicador, La Universidad de Cornell, INSEAD y la OMPI proporciona datos para Ecuador
desde 2011 a 2022. El valor medio para Ecuador durante ese periodo fue de 26.99 puntos con
un minimo de 20.3 puntos en 2022 y un maximo de 32.8 puntos en 2013.

Valores recientes
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Grdfico 7: indice de Innovaciones

Fuente: (17)
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Serie histdrica mas larga
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Fuente: (17)

Las causas principales que llevaron al fracaso del sector empresarial estdn relacionadas con
aspectos financieros, con la gestidn, con el empresario, con el proyecto, administracién entre
otras, las cuales reflejaron problemas internos que presentaron complicaciones con la liquidez,
pagos de obligaciones, falta de experiencia profesional y ausencia de un plan de negocio realista.
Estos problemas provocaron factores desencadenantes del fracaso de las pymes como reduccion
del PIB, deficiencia en la innovacién, incremento de la dependencia de las grandes empresas,
desempleo, afecciones en las relaciones laborales (18).

Para la Cdmara de Industrias y Produccidon (CIP), la situacién econdmica es complicada y salir de
este escollo requiere la adopcidon de politicas que ataquen el déficit fiscal e incentiven la
competitividad (19).

CONCLUSIONES

El sector empresarial ecuatoriano ha experimentado un crecimiento significativo en los periodos
comprendidos entre 2021-2022 gracias a la promocidén del emprendimiento y la innovacién.
Durante este tiempo, se han observado diversos avances en términos de la creacién de nuevas
empresas y la implementacién de ideas innovadoras en el mercado.

Uno de los factores clave que ha contribuido al crecimiento del sector ha sido el impulso de
politicas y programas gubernamentales orientados a fomentar el espiritu emprendedor y brindar
apoyo a las microempresas. Estas iniciativas han incluido la simplificacién de tramites
burocraticos, la creacién de fondos de financiamiento y la implementacién de capacitaciones y
asesorias para emprendedores.

Asimismo, la tecnologia ha desempefiado un papel fundamental en la innovacién del sector

empresarial. El acceso a Internet y el uso de herramientas digitales han permitido a las
microempresas ecuatorianas ampliar su alcance y mejorar sus procesos internos. La adopcion de
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estrategias de comercio electrénico, marketing digital y gestion empresarial ha impulsado la
competitividad y la eficiencia de estas empresas.

No obstante, a pesar de los avances realizados, el sector empresarial ecuatoriano aun enfrenta
desafios significativos. Entre ellos se encuentran la falta de acceso a financiamiento adecuado, la
falta de capacitacion empresarial y la competencia desigual con empresas mas grandes. Estos
desafios deben abordarse de manera integral para garantizar un crecimiento sostenible y
equitativo del sector.
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