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RESUMEN: El artículo examina el impacto del Bono de Desarrollo Humano en la calidad de 

vida de las familias de la provincia de Pastaza, enfocándose en su utilización y efectividad. Este 
programa tiene como objetivo principal reducir la pobreza económica, social proporcionando 
acceso a las necesidades básicas como alimentación, salud, educación, vivienda y servicios 
básicos. Está diseñado para promover la equidad y mejorar las condiciones de vida de los 
hogares beneficiarios, sin embargo, persiste la interrogante de si este recurso logra satisfacer 
plenamente dichas necesidades. El propósito de la investigación fue determinar cómo el bono 
incide en la calidad de vida de los beneficiarios mediante un método hipotético-deductivo. Para 
la recolección datos, se empleó una encuesta con un cuestionario aplicado a una muestra de 
336 beneficiarios. Los resultados evidenciaron que el 71% del bono se destina a alimentación, 
mientras que salud, educación y vivienda también reciben beneficiarios y en menor medida a 
los servicios básicos. El análisis confirma que el BDH es una herramienta clave para mejorar 
aspectos fundamentales de la calidad de vida, como alimentación, salud y educación. Sin 
embargo, se concluyó que su impacto en áreas como servicios básicos y vivienda es limitado, lo 
que evidencia la necesidad de fortalecer su alcance para garantizar un bienestar integral a las 
familias beneficiarias. 
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ABSTRACT: The article examines the impact of the Human Development Bond (BHD) on the 

quality of life of families in the province of Pastaza, focusing on its use and effectiveness. The 
main objective of this program is to reduce economic and social poverty by providing access to 
basic needs such as food, health, education, housing, and essential services. It is designed to 
promote equity and improve the living conditions of beneficiary households; however, the 
question remains whether this resource fully meets these needs. The aim of the research was 
to determine how the bond affects the quality of life of beneficiaries using a hypothetical-
deductive method. For data collection, a survey with a questionnaire was applied to a sample 
of 336 beneficiaries. The results showed that 71% of the bond is allocated to food, while health, 
education, and housing also benefit, though services like basic utilities receive less attention. 
The analysis confirms that the BHD is a key tool for improving essential aspects of quality of 
life, such as food, health, and education. However, it was concluded that its impact on areas 
such as basic services and housing is limited, highlighting the need to strengthen its scope to 
ensure comprehensive well-being for the beneficiary families. 
 
Keywords: Human development bond, quality of life, beneficiaries, poverty 

INTRODUCCIÓN 

La pobreza es un problema mundial que afecta a millones de personas, particularmente a países 
de tercer mundo. Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), la pobreza se define como la 
carencia de ingresos, es decir, no pueden acceder a los medios de desarrollo económico, por lo 
que también incluye la fata de acceso a la atención sanitaria, a la información o a un entorno de 
vida saludable y a una vivienda digna (1).  

Además, la pobreza ha sido desde hace mucho tiempo una de las principales preocupaciones de 
los diferentes gobiernos en todo el mundo, no solo países en vías de desarrollo, sino también 
países en progreso. Es así como, surge la idea de implementar políticas sociales que ayuden a 
reducir los niveles de desigualdad, los gobiernos tuvieron la idea de diseñar los programas de 
transferencias monetarias condicionadas para combatir la pobreza (2). 

En América Latina, la pobreza es una situación en la que gran parte de la población no tiene acceso 
a los recursos mínimos necesarios para satisfacer sus necesidades básicas, como alimentación, 
salud, educación y vivienda. Aunque los indicadores de pobreza y desigualdad económica han 
mejorado desde la crisis del coronavirus, la pobreza sigue siendo una de las principales barreras 
para el desarrollo económico y social en la región, que afecta a casi el 29% de la población, lo que 
significa que casi tres de cada 10 personas viven por debajo del umbral de pobreza. Además, el 
11,2% de la población vive en pobreza extrema, lo que significa que carece incluso de los recursos 
más básicos (3). 

La pobreza extrema se refleja en las circunstancias críticas en las que residen numerosas familias, 
en particular en áreas rurales, en lugares pequeños y desfavorecidos, es habitual hallar viviendas 
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compartidas por ocho o diez individuos, entre los que se incluyen niños, jóvenes, adultos y 
personas mayores, lo que demuestra la escasez de recursos apropiados (4). En este contexto, los 
programas de transferencias monetarias, como el Bono de Desarrollo humano, han 
implementado como estrategia bordar la pobreza en Ecuador (5).  

Los programas de transferencias monetarias condicionadas son una de las innovaciones más 
relevantes de política social en los últimos veinte años. En Ecuador, se creó el Bono de Desarrollo 
Humano (BDH) con fines principales de garantizar a las familias un nivel mínimo de consumo, 
disminuir la prevalencia de retardo en el crecimiento en niños menores de cinco años, disminuir 
las enfermedades, fomentar la asistencia a la escuela entre los seis y dieciséis años, proteger a 
los ancianos y a las personas con discapacidad (6). En este sentido, el Bono de Desarrollo Humano 
ha pasado por una serie de cambios desde su creación, pasando de ser inicialmente un programa 
de compensación monetaria a un programa con un enfoque social con propósitos de mayor 
extensión (7). 

El Bono de Desarrollo Humano en el Ecuador tiene sus inicios en el año 1998, nace como un 
programa social del gobierno de Jamil Mahuad (8) el programa consistía en la selección de un 
grupo de personas vulnerables a los cuales les proporciona una suma fija de dinero mensual, el 
propósito era mitigar los efectos de la pobreza que afectaban al país en ese momento. Esta ayuda 
económica del gobierno se denominó bono de la pobreza o bono solidario.   

Tiempo después, en el 2003, el programa pasó a llamarse "Bono de Desarrollo Humano", 
ampliando su cobertura y teniendo como pilares un Sistema de Focalización de Beneficiarios, 
condicionar la transferencia con la asistencia a controles de salud de los menores de edad por lo 
menos dos veces al año y, por último, el diseño e implementación de una evaluación de impacto 
del programa (9). 

Con el paso del tiempo, el Bono de Desarrollo Humano ha aportado beneficios a millones de 

familias, no obstante, su eficacia continúa siendo un asunto de discusión en varios ámbitos 

sociales y académicos. Aunque algunas investigaciones indican avances en aspectos como la 

seguridad alimentaria y el acceso a servicios sanitarios, otras enfatizan restricciones en el efecto 

del bono, en particular en sectores como la vivienda y los servicios fundamentales (10). 

La evaluación del impacto de Bono de Desarrollo Humano en la calidad de vida de los beneficiarios 

se ha convertido en una necesidad critica para ajustar y mejorar su implementación, es por ello 

por lo que la entrega del BDH está condicionada a la inversión en educación y salud dirigida a los 

hogares más vulnerables. Investigaciones previas recomiendan que la mayor parte de los recursos 

del mismo se destina a la adquisición de alimentos, lo cual es decisivo para las familias más pobres 

(11). Sin embargo, el BDH ha sido objeto de varias evaluaciones de impacto que brindan 

resultados estadísticos de sus efectos sobre las familias beneficiarias. No obstante, hay 

diferencias en cuanto al verdadero efecto del bono en sectores como la educación, la salud y la 
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vivienda, lo que genera dudas acerca de su habilidad para provocar transformaciones sostenibles 

en el bienestar de las familias (12). 

En la provincia de Pastaza, una de las zonas más desprotegidas de Ecuador, las circunstancias 

socioeconómicas constituyen un reto significativo para la puesta en marcha eficaz de programas 

sociales. Pese a los intentos del gobierno de disminuir la desigualdad y potenciar el acceso a 

servicios fundamentales como la salud y la vivienda, las desigualdades persisten, impactando 

principalmente a los grupos más vulnerables.  

Programas como el Bono Infancia Futuro, llevado a cabo en Pastaza, han facilitado que cerca de 

1.000 niñas, niños y mujeres embarazadas obtengan un respaldo financiero orientado a potenciar 

su bienestar. No obstante, la repercusión en sectores esenciales como la vivienda y el 

saneamiento básico continúa siendo restringida, lo que cuestiona la eficacia de estas iniciativas 

para atender de manera integral las necesidades de las comunidades más desfavorecidas (13). 

La finalidad de este estudio es valorar la influencia del Bono de Desarrollo Humano en la calidad 
de vida de las familias en la provincia de Pastaza. Mediante una metodología hipotético-
deductiva, este estudio tiene como objetivo establecer si el bono está logrando su meta de 
mejorar las condiciones de vida de los beneficiarios. La recopilación de información se realizará a 
través de encuestas realizadas a un grupo representativo de 336 beneficiarios, con el objetivo de 
obtener una perspectiva completa sobre la eficacia del programa en aspectos fundamentales 
como la salud, la educación, la nutrición, la vivienda y los servicios básicos (14). 

Para continuar mejorando el nivel de vida de sus habitantes, numerosos países han establecido 

políticas sociales y programas de asistencia para asegurar el bienestar de las personas en situación 

de vulnerabilidad. El Bono de Desarrollo Humano es uno de los programas más relevantes, cuyo 

objetivo no solo es disminuir la pobreza, sino también fomentar el crecimiento integral y 

sostenible de las comunidades con limitados recursos. En este marco, este estudio propone como 

hipótesis que el impacto del Bono de Desarrollo Humano en la calidad de vida de las familias en 

la provincia de Pastaza sea significativo. 

MATERIALES Y MÉTODOS 

Método hipotético-deductivo  

Este método consiste en la generación de hipótesis a partir de dos premisas, una universal y otra 
empírica, para llevarla a la contrastación práctica. Su propósito principal es comprender los 
fenómenos y explicar sus causas u orígenes. Además, busca predecir y controlar dichos 
fenómenos. En resumen, consiste en partir de unas proposiciones como hipótesis e intentar 
refutar o falsear dichas hipótesis y sacar conclusiones de ellas mismas que deben reflejar los 
hechos. 
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Tipo de investigación  

Descriptiva 

Este tipo de investigación tiene como objetivo detallar las características fundamentales de 
grupos homogéneos de fenómenos. Emplea enfoques sistemáticos que facilitan la identificación 
de la estructura o el comportamiento de los fenómenos analizados, ofreciendo información 
organizada y precisa. 

Por ello, la investigación descriptiva es aquella que se centra en describir fenómenos, situaciones 
o acontecimientos, su objetivo principal es proporcionar un representación precisa y destallada 
de lo que se está estudiando.  

Investigación de campo 

La investigación de campo consiste en recolectar datos directamente de los sujetos o del entorno 
donde ocurren los hechos, sin manipular variables (15).  En este estudio, se recopiló información 
interactuando con los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano en Pastaza. Esto permitió un 
análisis enriquecido al observar el fenómeno en su contexto real. La misma nos proporcionó una 
perspectiva única y detallada que no se puede obtener de fuentes secundarias. 

Hipótesis  

Es una idea o hipótesis que puede ser correcta o incorrecta y requiere un proceso de prueba 
empírica. Su valor radica en su capacidad para establecer relaciones entre conceptos al tiempo 
que enfatiza los hechos. En este sentido, la hipótesis supone una interesante fusión entre la teoría 
y el nivel empírico, conceptual y la realidad a analizar (16). En otras palabras, una hipótesis es una 
suposición que se realiza provisionalmente para un problema y que puede ser probada a través 
de una investigación.  

Hi: La efectividad del Bono de Desarrollo Humano incide en la calidad de vida de las familias de la 
provincia de Pastaza. 

H0: La efectividad del Bono de Desarrollo Humano no incide en la calidad de vida de las familias 
de la provincia de Pastaza. 

Técnica e instrumento  

Técnica 

La técnica de investigación es un método validado que permite obtener información útil para 
resolver problemas. Cada técnica utiliza un instrumento específico, como el cuestionario en las 
encuestas y la guía de tópicos en las entrevistas. Esto asegura la recolección sistemática de datos 
relevantes para el estudio (17). Hace referencia la técnica a los métodos y herramientas que se 
utilizan para recolectar, analizar e interpretar información en el proceso de investigación. 



LA EFECTIVIDAD DEL BONO DE DESARROLLO HUMANO EN LA CALIDAD DE VIDA DE LAS FAMILIAS DE LA 
PROVINCIA DE PASTAZA 

 

186 
 

a) Encuesta 

La encuesta es una herramienta flexible y fácil de aplicar que permite recolectar información 
sobre las conductas, actitudes y características demográficas de un grupo específico, lo que 
contribuye a una mejor toma de decisiones. Para llevar a cabo el análisis estadístico, se 
recopilaron los datos obtenidos a través de las encuestas aplicadas. Posteriormente, la 
información fue tabulada y organizada utilizando herramientas estadísticas, lo que permitió 
sistematizar las respuestas y facilitar su interpretación.  

La encuesta fue dirigida a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano de la provincia de 
Pastaza. 

Instrumento 

Un instrumento de recolección de datos es cualquier herramienta, medio o formato, ya sea 
físico o digital, empleado para obtener, registrar o almacenar información. 

b) Cuestionario de encuesta  

El cuestionario es un tipo de encuesta que se lleva a cabo por escrito, utilizando un formato 
impreso que contiene una serie de preguntas. Se conoce como cuestionario autoadministrado 
porque debe ser completado directamente por la persona encuestada. 

El cuestionario se aplicó a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano de la provincia de 
Pastaza.  

 Población y muestra 

Población 

La población es un grupo de elementos con características comunes. En esta investigación, se 
consideró como población a los beneficiarios del Bono de Desarrollo Humano en Pastaza en 2022. 

Tabla 1. Total de beneficiarios de la provincia de Pastaza 

 

Descripción Número 

Total de beneficiarios  2.643 

Fuente: MIES 
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Muestra 

La muestra es la parte de la población que se selecciona, obteniendo así la información para el 
desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la medición y la observación de las variables 
objeto de estudio (18). 

Para el cálculo de la muestra se utilizó la siguiente formula:  

𝒏 =
𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒 ∗ 𝑵

(𝒆𝟐 ∗ (𝑵 − 𝟏)) + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
 

Donde:  

n= Tamaño de la muestra. 

N= Tamaño de la población (2.643 beneficiarios de la provincia de Pastaza).  

Z= Nivel de confianza 95% equivalente a 1,96.  

p= Probabilidad de éxito. 

q= Probabilidad de fracaso.  

e= Error estándar de estimación 5% (0,05) 

𝒏 =
(𝟏, 𝟗𝟔)𝟐 ∗ (𝟎, 𝟓)(𝟎, 𝟓) ∗ (2.643)

((𝟎, 𝟎𝟓)𝟐 ∗ (2.643 − 𝟏)) + (𝟏, 𝟗𝟔)𝟐 ∗ (𝟎, 𝟓) ∗ (𝟎, 𝟓)
 

n= 335,52 ≈ 336 

La muestra para el trabajo de investigación fue de 336 beneficiaros de la provincia de Pastaza. 
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RESULTADOS  

1. ¿Qué tan satisfecho se encuentra usted con el Bono de Desarrollo Humano?  

Tabla 2. Satisfacción del Bono de Desarrollo Humano 

Respuestas Frecuencias 

Muy satisfecho  152 

Satisfecho  150 

Ni satisfecho/ ni insatisfecho 34 

Insatisfecho 0 

Muy insatisfecho  0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Satisfacción del Bono de Desarrollo Humano 

Análisis: Según los resultados obtenidos en la encuesta, se puede observar en la Figura 1 que la 
mayoría de las personas encuestadas el 45% se encuentran muy satisfechas con el Bono de 
Desarrollo Humano, seguido de un 45% se encuentran satisfechas con el mismo, y solo un 
pequeño porcentaje del 10% indicó que no estaban ni satisfechos ni insatisfechos. 

Interpretación: Acorde con los datos obtenidos en la Figura 1 se puede evidenciar que existe un 
porcentaje tanto de personas muy satisfechas y satisfechas lo que indica que el programa del 
Bono de Desarrollo Humano está siendo recibido por los beneficiarios de manera significativa. 

45%

45%

10%0%0%

Muy satisfecho Satisfecho

Ni satisfecho/ ni insatisfecho Insatisfecho

Muy insatisfecho
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2. ¿El Bono de Desarrollo Humano ha contribuido en la mejora de su calidad de vida?  

Tabla 3. Bono de Desarrollo Humano y la calidad de vida 

Respuestas Frecuencias 

Si 321 

No 15 

Total 336 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Bono de Desarrollo Humano y la calidad de vida 

Análisis: Como se puede evidenciar en la Figura 2 el 96% de beneficiarios que reciben el Bono de 
Desarrollo Humano indican que, si contribuye en la mejora de la calidad de vida, mientras que 
solo el 4% indica que no. 

Interpretación: Con los resultados obtenidos se puede evidenciar en la Figura 2 que existe un 
gran porcentaje donde los beneficiarios indican que, si les ha contribuido a mejorar su calidad de 
vida, ya que, el valor del Bono de Desarrollo Humano es asignado en su mayoría para la 
alimentación, la salud y la educación. 

Comprobación de hipótesis  

Hi: La efectividad del Bono de Desarrollo Humano incide en la calidad de vida de las familias de 
la provincia de Pastaza. 

Si
96%

No
4%

Si No
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H0: La efectividad del Bono de Desarrollo Humano no incide en la calidad de vida de las familias 
de la provincia de Pastaza. 

Tabla 4. Chi Cuadrado 

Pruebas de chi-cuadrado Valor gl Significación asintótica (bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 23,386a 2 ,000 

Razón de verosimilitud 14,682 2 0,001 

Asociación lineal por lineal 13,89 1 ,000 

N de casos válidos 336    

 

a. 1 casillas (16.7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado 
es 1.52  

Fuente: Resultados propios del SPSS en base a las encuestas. 

La efectividad del Bono de Desarrollo Humano y su incidencia en la calidad de vida de las familias 
de la provincia de Pastaza se comprobó la hipótesis por medio del programa SPSS tomando en 
cuenta dos preguntas base: 

c) ¿El Bono de Desarrollo Humano ha contribuido en la mejora de su calidad de vida?  

d) ¿Qué tan satisfecho se encuentra usted con el Bono de Desarrollo Humano?  

Interpretación de resultados: 

El modelo explica que el Bono de Desarrollo Humano incide en la calidad de vida de las familias 
de la provincia de Pastaza, es decir como el valor de sigma es inferior a 0,05 se rechaza la 
hipótesis nula y se acepta la hipótesis alternativa que es: 

Hi: La efectividad del Bono de Desarrollo Humano incide en la calidad de vida de las familias de 
la provincia de Pastaza. 

DISCUSIÓN 

Los resultados obtenidos en este estudio muestran que el Bono de Desarrollo Humano tiene un 
impacto positivo en la calidad de vida de las familias de la provincia de Pastaza. El 96% de los 
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encuestados afirmó que este subsidio contribuye significativamente a mejorar sus condiciones de 
vida, especialmente en áreas esenciales como alimentación, educación y acceso a la salud. Estos 
hallazgos coinciden con estudios previos, como el realizado por Romero, Roldán y Benítez (19), 
(2), quienes evidenciaron que el Bono de Desarrollo Humano en otras regiones del país ha 
fomentado la asistencia escolar y reducida la desnutrición infantil. 

El hecho de que el 71% de los beneficiarios utilizan el Bono de Desarrollo Humano principalmente 
para la alimentación también respalda la investigación de Dobronsky y Moncayo (20), quienes 
destacaron que uno de los objetivos fundamentales del Bono de Desarrollo Humano es garantizar 
la seguridad alimentaria de los hogares vulnerables. Sin embargo, la mejora en otros aspectos, 
como el acceso a servicios básicos, es limitada, lo que sugiere la necesidad de fortalecer políticas 
complementarias que maximicen el impacto del bono. 

Por otro lado, la alta satisfacción de los beneficiarios la cual es del 90% entre satisfechos y muy 
satisfechos refleja que este programa cumple con las expectativas de las familias beneficiarias, 
alineándose con los resultados de otras investigaciones quienes encontraron que el Bono de 
Desarrollo Humano no sólo reduce la pobreza, sino que también promueve un desarrollo integral 
en las comunidades de bajos recursos. 

Estos datos subrayan la importancia de continuar con un monitoreo riguroso del programa, para 
asegurar que los recursos lleguen a las familias más necesarias y se utilicen de manera efectiva. 
Ya que, una evaluación constante es clave para mejorar la efectividad de los programas sociales 
y garantizar que contribuyan al bienestar sostenible de la población. 

CONCLUSIONES 

Actualmente en la provincia de Pastaza el Bono de Desarrollo Humano en su mayoría ha aportado 
a mejorar la calidad de vida de las familias ya que mediante las encuestas se determinó que los 
$55 USD entregados a los beneficiarios han contribuido a mejorar las condiciones de vida de la 
población como es el acceso a la educación de calidad, salud, alimentación y en menor medida a 
los servicios básicos. 

En base a las fundamentaciones teóricas, el Bono de Desarrollo Humano ha sido un programa 
eficaz para combatir la pobreza en la provincia de Pastaza, ya que brinda apoyo económico a las 
poblaciones más necesitadas como son las madres solteras, adultos mayores y personas con 
discapacidad; fomentando el acceso a servicios básicos, alimentación, educación y salud. Además, 
la corresponsabilidad ha sido un enfoque clave para mejorar las condiciones de vida de los 
beneficiarios y sus respectivas familias. 

La importancia del Bono de Desarrollo Humano radica en su capacidad para reducir la 
vulnerabilidad económica de las familias de la provincia de Pastaza, al proporcionar un ingreso 
básico que mejora el acceso a servicios esenciales como educación, salud y alimentación. Este 
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programa representa un instrumento clave para combatir la pobreza y promover la equidad 
social, siendo un apoyo fundamental en la construcción de un entorno más inclusivo y justo.  
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