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RESUMEN: El objetivo principal es investigar como el uso de esta plataforma tecnoldgica puede
influir en el rendimiento académico de los estudiantes, particularmente en un contexto donde
existe una brecha digital en cuanto a competencias informaticas. Se disefid una unidad
académica que fuera respaldada con Google Sites en un aula de cada curso bachillerato
denominadas A con 90 estudiantes y se tomé una comparacion de los rendimientos académicos
finales con 3 aulas de los mismos niveles educativos con 97 estudiantes. Se aplicé una encuesta
para reconocer de voces de estudiantes que se les aplicé el experimento sus percepciones y
medir el impacto de la herramienta en el rendimiento académico. Los resultados de este analisis
apuntan a la efectividad del Google Site colaborativo en el contexto educativo. Primero, se
destaca su capacidad para promover la colaboracidn, facilitar el acceso a recursos y mejorar la
participacion de los estudiantes, respaldando asi su integracion como una herramienta valiosa
en el aula. Segundo, el analisis estadistico reveléd un impacto significativo en el rendimiento
académico, respaldado por un aumento del 8% en las calificaciones y una correlacién positiva
y fuerte entre el uso de Google Site y el rendimiento escolar. Por ultimo, la percepcidon
mayoritariamente positiva de los estudiantes en la encuesta subraya su valor como una
herramienta pedagdgica efectiva para mejorar el aprendizaje colaborativo, la motivacién y la
organizacion. Estos hallazgos respaldan la importancia de la integracién de tecnologias como el
Google Site para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y fomentar habilidades clave en
los estudiantes.

Palabras clave: Aprendizaje colaborativo, construccionismo, plataformas de comunicacion,
Google Site

ABSTRACT: The main objective is to investigate how the use of this technological platform can
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influence the academic performance of students, particularly in a context where there is a
digital divide in terms of computer skills. An academic unit was designed that was supported
with Google Sites in a classroom of each high school course called A with 90 students and a
comparison of the final academic performances was taken with 3 classrooms of the same
educational levels with 97 students. A survey was applied to recognize the voices of students
whose perceptions were applied to them and to measure the impact of the tool on academic
performance. The results of this analysis point to the effectiveness of the collaborative Google
Site in the educational context. First, its ability to promote collaboration, facilitate access to
resources and improve student participation is highlighted, thus supporting its integration as a
valuable tool in the classroom. Second, statistical analysis revealed a significant impact on
academic performance, supported by an 8% increase in grades and a strong positive correlation
between Google Site use and school performance. Finally, the mostly positive perception of
students in the survey underlines its value as an effective pedagogical tool to improve
collaborative learning, motivation and organization. These findings support the importance of
integrating technologies such as Google Site to improve the teaching-learning process and
foster key skills in students.

Keywords: Collaborative learning, constructionism, communication platforms, Google Site

INTRODUCCION

La causa principal del problema de investigacién es la brecha digital existente dentro de la
comunidad estudiantil en cuanto a competencias informaticas. Esta brecha puede surgir debido
a factores socioecondmicos, donde algunos estudiantes pueden no tener acceso a dispositivos
electrénicos como computadoras, tabletas o teléfonos inteligentes, o pueden carecer de acceso
confiable a Internet en sus hogares. Como resultado, los estudiantes que carecen de acceso a la
tecnologia pueden encontrarse en desventaja en comparacién con sus pares que tienen acceso a
dispositivos y conectividad a Internet. Esto puede afectar negativamente su capacidad para
participar plenamente en las actividades educativas que utilizan Google Sites como plataforma
colaborativa.

Los efectos de esta falta de acceso equitativo pueden incluir limitaciones en la participacion. Los
estudiantes que no tienen acceso a dispositivos electronicos o a Internet pueden tener
dificultades para participar en las actividades en linea y colaborativas que se llevan a cabo a través
de Google Sites. Esto puede afectar su capacidad para completar tareas asignadas, participar en
discusiones en linea y acceder al material de estudio proporcionado a través de la plataforma.

La brecha en el aprendizaje por la falta de acceso equitativo a la tecnologia puede ampliar el
problema de aprendizaje entre los estudiantes. Aquellos que tienen acceso a dispositivos y
conectividad pueden tener mas oportunidades para participar en actividades de aprendizaje en
linea, acceder a recursos educativos adicionales y colaborar con sus compafieros de clase, lo que
puede mejorar su rendimiento académico en comparacién con aquellos que carecen de acceso a
estas herramientas.

Los estudiantes que no pueden acceder a las actividades y recursos en linea pueden enfrentar
desafios adicionales al demostrar su comprensién y conocimiento de los temas cubiertos en clase.
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Esto puede resultar en evaluaciones injustas y desiguales, lo que a su vez puede afectar su
rendimiento académico y su motivacion para participar activamente en el proceso de aprendizaje.

Pues en este caso, en el salén de informatica, se utilizd la herramienta de comunicacién digital
Google Sites; es una plataforma de creacidn de sitios web que permite a los usuarios construir
paginas web facilmente sin necesidad de tener experiencia en programacién o disefo web. La
caracteristica colaborativa de Google Sites permite a multiples usuarios trabajar juntos en un
mismo sitio web, facilitando la colaboracién en proyectos, la creacién de documentos
compartidos, y la comunicacion entre miembros de un equipo o grupo.

Luego se puso una tarea de trabajado colaborativo y durante un mes, se iban incrementando las
dificultades para luego evaluar la apreciacion general, y con ello, saber si lo planteado en la
experimentacion, producia algin efecto en el aprendizaje. Lo que se persigue es hacer el
reconocimiento de que el uso del Google site colaborativo para la mejora del rendimiento
académico en la unidad educativa Paul Ponce Rivadeneira.

La relevancia de este estudio radica en que el mismo, permite identificar y abordar de manera
especifica la brecha digital existente dentro de la comunidad estudiantil en cuanto a
competencias informaticas. Este problema, derivado de factores socioeconémicos, puede tener
un impacto significativo en el acceso equitativo a la educacién y, por lo tanto, en el rendimiento
académico de los estudiantes. Al centrarse en esta brecha y proponer soluciones basadas en el
uso de herramientas tecnoldgicas como Google Sites, el estudio contribuye a la inclusién y
equidad educativa.

Ademas, el estudio proporciona una evaluacién empirica del impacto del uso de tecnologia
educativa, especificamente Google Sites, en el rendimiento académico de los estudiantes. Esto es
relevante en un contexto donde la integracién de la tecnologia en la educacion es cada vez mas
comun, pero su efectividad aln requiere una validacién cientifica sélida. Al determinar si el uso
de Google Sites mejora el rendimiento académico, el estudio puede informar futuras decisiones
sobre politicas educativas y practicas pedagdgicas.

La investigacidn sobre el uso de Google Sites como plataforma colaborativa fomenta la promocién
de estrategias de ensefianza centradas en el estudiante, donde la colaboracidn y el aprendizaje
activo son fundamentales. Estas habilidades son esenciales en un mundo digital y globalizado,
donde la capacidad de trabajar en equipo y comunicarse efectivamente en entornos en linea es
cada vez mds importante. Por lo tanto, el estudio no solo aborda el rendimiento académico
inmediato, sino que también prepara a los estudiantes para el éxito en la vida y el trabajo futuros,
la relevancia de este estudio radica en su capacidad para identificar y abordar la brecha digital,
evaluar el impacto de la tecnologia en la educacién y promover la colaboracién y el aprendizaje
activo entre los estudiantes.

El objeto de la investigacion es examinar el impacto del uso del Google Site colaborativo en la
mejora del rendimiento académico en la Unidad Educativa Paul Ponce Rivadeneira. El objetivo
principal es investigar cdmo el uso de esta plataforma tecnoldgica puede influir en el rendimiento
académico de los estudiantes, particularmente en un contexto donde existe una brecha digital en
cuanto a competencias informaticas. El estudio busca determinar si Google Sites, como
herramienta colaborativa en linea, es efectiva para mejorar el rendimiento académico de los
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estudiantes.

Esto implica evaluar como la plataforma facilita la colaboracién, el acceso a recursos educativos
y la comunicacidn entre estudiantes y profesores. Se investiga como el uso de Google Sites afecta
la participacion de los estudiantes en actividades educativas y su capacidad para acceder a
material de estudio, interactuar con sus companeros y colaborar en proyectos grupales.

La utilidad de realizar este estudio es que se busca comprender si el uso de esta herramienta
tecnoldgica influye en el proceso de aprendizaje y la adquisicién de conocimientos. Un objetivo
importante es determinar si el uso de Google Sites contribuye a reducir la brecha digital existente
entre los estudiantes en cuanto a competencias informaticas. Esto implica examinar si la
plataforma es accesible y facil de usar para todos los estudiantes, independientemente de su nivel
de habilidad tecnolégica o acceso a dispositivos electrdnicos.

El objetivo de este estudio es investigar cdmo el uso de esta plataforma tecnoldgica de
comunicacion, puede influir en el rendimiento académico de los estudiantes, particularmente en
un contexto donde existe una brecha digital en cuanto a competencias informaticas.

DESARROLLO
El aprendizaje colaborativo

Es una metodologia educativa centrada en el trabajo conjunto de los estudiantes para alcanzar
objetivos comunes de aprendizaje. En este enfoque, los alumnos trabajan en grupos pequenos,
intercambiando ideas, resolviendo problemas y construyendo conocimiento de manera conjunta.
A través de la interaccion social y la colaboracion, los estudiantes desarrollan habilidades
cognitivas, sociales y emocionales, mientras profundizan su comprension de los conceptos y
temas estudiados. En esta definicién ampliada, exploraremos en profundidad las caracteristicas
del aprendizaje colaborativo, sus fundamentos tedricos, los beneficios que ofrece y los métodos
de aplicacién en diferentes contextos educativos (1).

Entre las principales caracteristicas estan la interaccion entre pares, en el aprendizaje
colaborativo, los estudiantes interactian activamente entre si, discutiendo ideas, compartiendo
perspectivas y trabajando juntos para resolver problemas. Esta interaccién fomenta el desarrollo
de habilidades de comunicacién, tanto verbal como no verbal, y promueve un ambiente de
aprendizaje participativo y cooperativo (2).

Los estudiantes asumen responsabilidad compartida en el proceso de aprendizaje y en la
consecucion de metas académicas. Cada miembro del grupo contribuye con sus habilidades y
conocimientos individuales para lograr los objetivos establecidos, lo que fomenta un sentido de
pertenencia al grupo y un compromiso activo con el aprendizaje. A través de la colaboracién, los
estudiantes construyen conocimiento de manera colectiva, aprovechando las diversas
perspectivas y experiencias de los miembros del grupo. Este enfoque reconoce la importancia de
la diversidad de ideas y opiniones en el proceso de aprendizaje, y promueve el desarrollo de un
entendimiento mas profundo y completo de los temas estudiados (3).

Los estudiantes brindan apoyo mutuo y retroalimentacidn constructiva dentro del grupo,
ayuddndose unos a otros a superar dificultades y a mejorar el rendimiento académico. Esta
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colaboracién promueve un ambiente de confianza y respeto entre los miembros del grupo,
facilitando el aprendizaje y el crecimiento personal. El aprendizaje colaborativo se basa en el
principio de interdependencia positiva, donde el éxito individual esta vinculado al éxito del grupo.
Los estudiantes reconocen que su propio aprendizaje estd intrinsecamente ligado al aprendizaje
de los demas, lo que fomenta una cultura de colaboracidn y trabajo en equipo (4).

Fundamentos tedricos del aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo encuentra fundamentos en teorias psicolégicas y pedagdgicas que
destacan la importancia de la interaccion social y el trabajo en grupo en el proceso de aprendizaje.
Entre las principales teorias que se discuten como asociadas al aprendizaje colaborativo estdn
primero la Teoria Sociocultural de Vygotsky, porque enfatiza el papel de la interaccidn social y el
lenguaje en el desarrollo cognitivo de los individuos. Vygotsky sostiene que el aprendizaje ocurre
a través de la participacion en actividades sociales y culturales, donde los individuos colaboran
con otros para construir conocimiento de manera conjunta (5).

Segundo la teoria del Aprendizaje Cooperativo de Johnson y Johnson que postula que el
aprendizaje se maximiza cuando los estudiantes trabajan juntos hacia metas comunes en un
ambiente de cooperacidn y apoyo mutuo. Johnson y Johnson identifican cinco elementos clave
del aprendizaje cooperativo: interdependencia positiva, interaccién cara a cara, responsabilidad
individual, habilidades sociales y procesos grupales (6).

Finalmente, la teoria del Aprendizaje Experiencial de Dewey, que indica que el aprendizaje es un
proceso activo y experiencial que se produce a través de la participacidn activa en situaciones de
aprendizaje significativas. En este sentido, el aprendizaje colaborativo proporciona
oportunidades para que los estudiantes participen activamente en la construccién de su propio
conocimiento a través de la interaccidn con sus pares (7).

Beneficios del aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo ofrece una serie de beneficios tanto académicos como
socioemocionales para los estudiantes, numerosos estudios han demostrado que el aprendizaje
colaborativo puede mejorar el rendimiento académico de los estudiantes, ya que promueve una
comprensién mas profunda de los conceptos y temas estudiados. La colaboraciéon en grupo
fomenta el desarrollo de habilidades sociales, como la comunicacion efectiva, la resolucion de
conflictos, el trabajo en equipo y la empatia, que son fundamentales para el éxito en la vida
personal y profesional (8).

La discusidn y el intercambio de ideas en un entorno colaborativo estimulan el pensamiento
critico y la reflexion, permitiendo a los estudiantes cuestionar, analizar y evaluar informacién de
manera mas profunda y significativa. El trabajo en grupo brinda a los estudiantes un sentido de
pertenencia y comunidad, lo que puede aumentar su motivacion y compromiso con el
aprendizaje. Los estudiantes se sienten mas responsables de su propio aprendizaje y mas
comprometidos con el éxito del grupo. El aprendizaje colaborativo prepara a los estudiantes para
el trabajo en equipo en entornos profesionales y sociales, donde la capacidad de colaborar y
comunicarse efectivamente con otros es esencial para el éxito (9).

Métodos de aplicacidn del aprendizaje colaborativo
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Existen diversos métodos y estrategias para implementar el aprendizaje colaborativo en el aula,
algunos de los cuales incluyen: El aprendizaje basado en proyectos, pues los proyectos grupales
ofrecen oportunidades para que los estudiantes trabajen juntos en la resoluciéon de problemas
complejos y la creacion de productos o presentaciones significativas (10).

También se puede aplicar el aprendizaje en pequefios grupos, es decir a dividir a los estudiantes
en grupos pequeifios permite una mayor interaccién y participacion, facilitando la colaboracion y
el intercambio de ideas entre los miembros del grupo. También se puede usar el aprendizaje en
parejas, que es trabajar en parejas proporciona a los estudiantes una mayor responsabilidad
individual y la oportunidad de desarrollar habilidades de comunicaciéon y colaboracion mas
profundas. En este formato, los estudiantes pueden beneficiarse de la atencién individualizada
de su compafiero mientras trabajan juntos para alcanzar objetivos comunes. Las discusiones en
grupo fomentan la participacién activa de los estudiantes y promueven el intercambio de ideas y
perspectivas sobre temas especificos. Los grupos pueden discutir temas asignados, resolver
problemas o debatir puntos de vista divergentes para llegar a una comprensidon compartida (11).

El aprendizaje entre iguales implica que los estudiantes ensefien y aprendan unos de otros dentro
del grupo. Esto puede involucrar compartir conocimientos, explicar conceptos a sus companeros
o brindar retroalimentacién sobre el trabajo de los demas, lo que promueve un entendimiento
mas profundo y una mayor retencién del material. La tecnologia puede facilitar la colaboracién
entre estudiantes, permitiendo la creacién y edicién conjunta de documentos en linea, la
participaciéon en foros de discusién virtuales o la colaboracién en proyectos a través de
plataformas de gestién de proyectos en linea (12).

En este enfoque, los estudiantes trabajan en grupos heterogéneos, donde cada miembro del
grupo tiene un rol especifico y contribuye de manera unica al éxito del grupo. Esto promueve la
responsabilidad individual y la colaboracion entre pares. La evaluacion entre pares es una
estrategia efectiva para promover la responsabilidad individual y la reflexidn sobre el aprendizaje.
Los estudiantes pueden evaluar el trabajo de sus companeros y proporcionar retroalimentacion
constructiva, lo que fomenta la autoevaluacién y la mejora continua (13).

El aprendizaje colaborativo es una metodologia educativa poderosa que promueve la
participacién activa de los estudiantes, el desarrollo de habilidades sociales y el logro de metas
académicas. A través de la interaccidon social y la colaboracién en grupo, los estudiantes
construyen conocimiento de manera conjunta, desarrollan habilidades de pensamiento critico y
se preparan para el éxito en la vida personal y profesional. La implementacién efectiva del
aprendizaje colaborativo requiere un enfoque centrado en el estudiante, una planificacién
cuidadosa y el uso de estrategias y herramientas pedagdgicas apropiadas. Al aprovechar el
potencial del aprendizaje colaborativo, los educadores pueden crear experiencias de aprendizaje
significativas y enriguecedoras que empoderen a los estudiantes para alcanzar su maximo
potencial (14).

Plataformas en el aprendizaje colaborativo

Una tendencia clave en el aprendizaje colaborativo en los Ultimos afios ha sido la creciente
integracién de la tecnologia en las practicas educativas. Plataformas en linea, herramientas de
colaboracién digital y aplicaciones madviles han facilitado la colaboracién entre estudiantes,
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incluso en entornos de aprendizaje a distancia. Estas tecnologias han permitido que los
estudiantes trabajen juntos en proyectos, compartan recursos y colaboren en tiempo real,
independientemente de su ubicacién geografica (15).

Se ha observado un mayor enfoque en la promocién de la diversidad e inclusidn en el aprendizaje
colaborativo. Los estudios han explorado como el aprendizaje colaborativo puede adaptarse para
satisfacer las necesidades de estudiantes de diferentes habilidades, antecedentes culturales y
estilos de aprendizaje. Se han desarrollado estrategias para fomentar la participacidén equitativa
y garantizar que todos los estudiantes se sientan valorados y respetados dentro del grupo (16).

Con el aumento de la educacion a distancia debido a la pandemia de COVID-19, el aprendizaje
colaborativo ha adquirido una nueva relevancia en entornos hibridos y remotos. Los educadores
han buscado formas de adaptar las practicas de aprendizaje colaborativo al entorno virtual,
utilizando herramientas en linea para facilitar la interaccion y la colaboracion entre estudiantes.
Se ha explorado cdmo mantener la participacién y el compromiso de los estudiantes en entornos
virtuales y cdmo superar los desafios especificos asociados con la colaboracién a distancia (17).

El aprendizaje colaborativo se ha reconocido cada vez mas como una forma efectiva de
desarrollar competencias del nuevo siglo, como el pensamiento critico, la resolucién de
problemas, la comunicacién efectiva y el trabajo en equipo. Los estudios han investigado como el
aprendizaje colaborativo puede cultivar estas habilidades, preparando a los estudiantes para
enfrentar los desafios del mundo moderno y prosperar en entornos laborales y sociales
cambiantes (18).

Numerosos estudios (19); (20); (21), han encontrado que el aprendizaje colaborativo puede
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en una variedad de areas tematicas y
niveles educativos. La interaccion con compafieros, el intercambio de ideas y la resolucién
conjunta de problemas han demostrado ser efectivos para promover un entendimiento mas
profundo de los conceptos y mejorar la retenciéon del material. Se ha llevado a cabo una
investigacidn significativa para evaluar el impacto y la efectividad del aprendizaje colaborativo en
comparacion con otros enfoques pedagdgicos. Los estudios han examinado los resultados
académicos, la participacidon estudiantil, la satisfaccion del estudiante y otros indicadores de éxito
para determinar los beneficios del aprendizaje colaborativo. Ademads, se han identificado factores
clave que influyen en la implementacidn exitosa del aprendizaje colaborativo, como el disefio de
tareas, la dindamica grupal y el apoyo del profesorado.

Google Sites

Google Sites, una plataforma de creacion de sitios web, ofrece una serie de herramientas y
caracteristicas que pueden ser de gran utilidad para fomentar el aprendizaje colaborativo entre
estudiantes. A través de esta plataforma, los estudiantes pueden colaborar en proyectos,
compartir recursos, crear contenido y comunicarse eficazmente con sus compaferos y
profesores. En este analisis técnico, exploraremos cdmo Google Sites facilita el aprendizaje
colaborativo y mejora la experiencia educativa de los estudiantes (22).

Google Sites proporciona una interfaz facil de usar que permite a los estudiantes crear y organizar
contenido educativo de manera colaborativa. Mediante la creacién de paginas web
personalizadas, los estudiantes pueden compartir informacion, documentos, enlaces, multimedia
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y otros recursos relevantes. Esto facilita la colaboracién en la creacion y edicién de contenido,
permitiendo la participaciéon de multiples usuarios en un mismo proyecto (23).

Una de las caracteristicas destacadas de Google Sites es su capacidad para facilitar la colaboracién
en tiempo real. Esto significa que varios usuarios pueden acceder y editar una pagina web
simultdneamente, lo que promueve una colaboracién efectiva y una comunicacién fluida entre
los miembros del grupo. Esta funcionalidad es particularmente util para proyectos grupales,
donde los estudiantes pueden contribuir con ideas, realizar cambios y tomar decisiones de
manera conjunta. La integracion de Google Sites con otras herramientas de Google, como Google
Drive, Google Docs, Google Sheets y Google Slides, resulta sumamente beneficiosa para los
estudiantes. Esta integracidn permite un acceso facil a documentos, presentaciones y hojas de
calculo almacenados en Google Drive, los cuales pueden ser facilmente agregados a las paginas
web en Google Sites. De esta manera, se simplifica el proceso de compartir y colaborar en
documentos, lo que facilita la creacién de contenido educativo de alta calidad (24).

Otra caracteristica importante de Google Sites es su capacidad para facilitar la comunicaciény la
retroalimentacién entre estudiantes y profesores. Los estudiantes pueden agregar formularios de
comentarios a sus pdaginas web para solicitar retroalimentacion sobre su trabajo, ademas de
utilizar la funcién de comentarios para discutir ideas, hacer preguntas y proporcionar sugerencias
a sus companeros. Esta comunicacion abierta y colaborativa es esencial para el aprendizaje
efectivo. La personalizaciéon de las paginas web en Google Sites es una funcionalidad que
promueve la creatividad y la expresion individual de los estudiantes. Pueden agregar imagenes,
videos, graficos y otros elementos multimedia para hacer que su contenido sea mas atractivo y
atractivo. Esta capacidad de personalizacidon fomenta la creatividad y permite que los estudiantes
expresen sus ideas de manera Unica, lo que puede mejorar su compromiso y motivacion en el
aprendizaje (25).

Google Sites, al ser una plataforma basada en la nube, permite a los estudiantes acceder a sus
paginas web y colaborar en proyectos desde cualquier lugar y en cualquier momento, siempre y
cuando tengan acceso a Internet. Esto es especialmente beneficioso para el aprendizaje a
distancia y el trabajo en grupo, ya que permite la colaboracién efectiva incluso cuando los
estudiantes no estdn fisicamente juntos en el aula. La interfaz de usuario intuitiva y facil de usar
de Google Sites requiere poco o ningin conocimiento técnico para su utilizacion. Esto hace que
la plataforma sea accesible para estudiantes de todas las edades y niveles de habilidad, facilitando
su adopcién y uso en el aula. Ademas, Google Sites ofrece una variedad de plantillas y disenos
predefinidos que los estudiantes pueden utilizar como punto de partida para sus proyectos, lo
gue les permite crear rapidamente paginas web profesionales y bien disefiadas (26).

Por lo revisado, la capacidad de colaborar con comparieros de clase no solo localmente, sino
también a nivel global, es otra ventaja significativa de Google Sites. Esto abre oportunidades para
la colaboracién intercultural y el intercambio de ideas entre estudiantes de diferentes partes del
mundo. Los proyectos colaborativos pueden ampliar las perspectivas de los estudiantes vy
enriguecer su experiencia educativa al permitirles trabajar con personas de diversas culturas y
antecedentes.
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MATERIALES Y METODOS

El disefio cuasi experimental fue seleccionado deliberadamente por su idoneidad en
investigaciones que abordan situaciones post-facto, las cuales analizan eventos después de su
ocurrencia (27), en este caso la aplicacién de Google Sites en las aulas A de Bachillerato de la
Unidad Educativa Paul Ponce Rivadeneira. Para (28), este disefio posibilita la exploracién de los
efectos de un cambio en la ensefianza, tal como la implementacién de estrategias educativas
inmersivas en grupos de cooperacién, sin la manipulacidn intencional de variables, lo que
proporciona una vision mas auténtica de los resultados.

El tipo de estudio presentado es descriptivo, realizado mediante dos objetivos, el primero fue el
de comparar los rendimientos académicos de los estudiantes de las aulas A que usaron el site con
las B que no lo utilizaron (tabla 3), y el segundo de determinar los beneficios mds impactantes
recibidos en el aula, por lo que este nuevo objetivo seria correlacional entre dimensiones.

Como instrumento se utilizé la encuesta, la cual se disefié meticulosamente para capturar datos
relevantes sobre el impacto del cambio en la ensefianza, y su validacidn a través del coeficiente
Alfa de Cronbach que asegurd la fiabilidad (0,801) y ello da consistencia de los resultados
obtenidos.

Las variables objeto de estudio se derivaron de las preguntas identificadas en la Tabla 6, las cuales
fueron seleccionadas para abordar diversos aspectos del cambio en la ensefianza utilizando una
tecnologia de Informacién y comunicacién como lo es la plataforma Google Sites. Esta estructura
permitié una evaluacidn exhaustiva y sistematica de los efectos del aprendizaje colaborativo en
el proceso de aprendizaje, estableciendo asi una base sélida para el analisis e interpretacién de
los resultados obtenidos.

La investigacion se centré en una poblacién especifica compuesta por 187 estudiantes de
bachillerato, pertenecientes a una unidad educativa llamada Paul Ponce. En 3 aulas A de primero
a tercero de bachillerato 90 de ellos pasaron por el uso del Google Site (a estos se los sometid a
una encuesta (Tabla 1) y 97 a los que no se sometieron al experimento (Tabla 2), el estudio no
hizo cdlculo muestral pues pidié a todos su participacion directa con una tasa de ausentismo del
1%. La encuesta fue estratificada y disenada con 10 preguntas, 5 preguntas por variable (Tabla
6), cada una identificada con su respectiva férmula de calculo, como se ve a continuacién:

YTIC_GoogleSite
5
Y'Rendimiento_escolar
5

. Variable independiente: TIC_GoogleSite =

. Variable dependiente: Rendimiento_escolar =

Estas variables se correlacionaron para medir el impacto de entre ellas y se utilizé el andlisis de
Rho de Spearman, porque las significancias eran menores al Alfa como lo demuestra la tabla 5.

Hipotesis
HA: El uso del Google site colaborativo mejora del rendimiento académico en la Unidad Educativa
Paul Ponce.

HO: El uso del Google site colaborativo no mejora del rendimiento académico en la Unidad
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Educativa Paul Ponce.

Tabla 1: Calificaciones promedio Aula A

Bachillerato 1 Bachillerato 2 Bachillerato 3
SUJETO A1 AULA A SUJETO A2 AULA A SUJETO A3 AULA A
1 10 1 9 1 9
2 8 2 9 2 8
3 10 3 9 3 9
4 9 4 9 4 9
5 8 5 9 5 9
6 9 6 9 6 10
7 8 7 9 7 10
8 9 8 9 8 8
9 10 9 10 9 10
10 8 10 9 10 10
11 9 11 9 11
12 9 12 9 12
13 9 13 9 13 8
14 8 14 9 14 10
15 9 15 9 15 8
16 9 16 9 16 8
17 9 17 8 17 9
18 9 18 10 18 8
19 9 19 9 19 9
20 9 20 9 20 9
21 9 21 8 21 10
22 9 22 10 22 10
23 10 23 9 23
24 10 24 9 24 9
25 10 25 9 25 10
26 9 26 9 26 9
27 9 27 9 27 9
28 10 28 10 28 9
29 9 29 9 29 8
30 8 30 9 30 9
31 9 31 9 31 9
32 9 32 8
33 10
34 9
Promedios de 9,03 9,06 9,03

calificaciones
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Tabla 2: Calificaciones promedio Aula B

SUJETO A4 Bac:ﬂ'f:"f 1 SUJETO A5 Bac:ﬂ'f;a;° 2 SUJETO A6 Bac:ﬂ'f;af 3
1 8 1 10 1 10
2 8 2 7 2 7
3 7 3 9 3 9
4 7 4 10 4 8
5 10 5 10 5 9
6 7 6 7 6 8
7 10 7 8 7 8
8 10 8 7 8 9
9 9 9 8 9 7
10 10 10 7 10 8
11 10 11 9 11 10
12 7 12 8 12 8
13 9 13 9 13
14 10 14 9 14 10
15 10 15 10 15 7
16 7 16 9 16 7
17 10 17 8 17 10
18 7 18 7 18 7
19 7 19 7 19 8
20 9 20 9 20 7
21 8 21 7 21 9
2 8 2 7 2 9
23 10 23 9 23 10
2 8 2 7 2 8
25 7 25 10 25 7
26 7 26 7 26 9
27 9 27 9 27 9
28 7 28 8 28 9
29 7 29 9 29 7

30 8 30 8
31 9
Promedios de 8,37 8,31 8,39

calificaciones
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Tabla 3: Condiciones del experimento

p "
Condiciones del experimento Aulas Promedios/aula rorTIedlos
variables
Bachillerato 1
AULA B 8,37
L . . Bachillerato 2
No se aplicd la herramienta digital AULA B 8,31 8,35
Bachillerato 3
AULA B 8,39
Bachillerato 1
AULA A 9,03
. . . Bachillerato 2
Se aplico la herramienta digital AULA A 9,06 9,04
Bachillerato 3
AULA A 9,03
Tabla 4: Desviacion de las medias
Promedios calificaciones Promedios calificaciones
Aula A Aula B
Media 9,04 8,35
N 97 90
Desv. Desviacion 0,611 1,145
Tabla 5: Prueba para una muestra
Valor de prueba =0
95% de intervalo de
Sig. Diferencia confianza de la diferencia
t gl (bilateral) de medias Inferior Superior
PROMEDIOS AULA B 69,247 89 0,000 8,35 8,12 8,60
PROMEDIOS AULA A 145,746 96 0,000 9,04 8,92 9,16
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Tabla 6: Encuesta

Variable Codificacion Pregunta Categorias
Vi 1. ¢ Considera util el Google Site colaborativo como
herramienta para colaborar en proyectos escolares?
V2 2. éCree que el uso del Google Site colaborativo ha
mejorado su capacidad para trabajar en equipo?
3. éSiente que el Google Site colaborativo facilita el
Video VI3 N o
acceso y la organizacién de recursos educativos?
independient
e: Google Site 4. {Ha experimentado una mejora en su
Vi4 comprension de los temas tratados gracias al uso
del Google Site colaborativo?
5. éConsidera que gl Gg?gle Site colgl:')orativo ha 1"Muy en
VI5 aurpentado su motlvac_lc.m para partmpa; desacuerdo"
activamente en las actividades escolares? 2 “Desacuerdo"” 3
1. ¢Ha experimentado una mejora en sus "Indistinto"
VD1 calificaciones desde que comenzé a utilizar el 4 "De acuerdo"
Google Site colaborativo? 5 "Muy de
VD2 2. éEncuentra que el Google Site colaborativo le ha acuerdo
ayudado a organizar mejor su tiempo de estudio?
Variable 3. éSiente que el uso del Google Site colaborativo ha
dependiente: VD3 mejorado su habilidad para encontrar y acceder a
Rendimiento material de estudio relevante?
Académico 4. {Ha notado una mejora en sus calificaciones
vD4 desde que comenzé a utilizar el Google Site
colaborativo?
5. éCree que el Google Site colaborativo ha
VD5 contribuido a un ambiente de aprendizaje mas
interactivo y dinamico en el aula?
Tabla 7: Resultados descriptivos de la encuesta
Muy en . De Muy de
Preguntas v Desacuerdo Indiferente v
desacuerdo acuerdo acuerdo
1. ¢Considera util el Google Site
colaborativo como herramienta para 2,2% 15,6% 1,1% 64,4% 16,7%
colaborar en proyectos escolares?
2. iCree que el uso del Google Site
colaborativo ha mejorado su capacidad 0,0% 1,1% 1,1% 73,3% 24,4%
para trabajar en equipo?
3. ¢Siente que el Google Site
colaborativo facilita el acceso y la 0,0% 16,7% 5,6% 57,8% 20,0%

organizacioén de recursos educativos?
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4. {Ha experimentado una mejora en su
comprension de los temas tratados
gracias al uso del Google Site
colaborativo?

5. ¢Considera que el Google Site
colaborativo ha aumentado su
motivacion para participar activamente
en las actividades escolares?

1. ¢Ha experimentado una mejora en
sus calificaciones desde que comenzé a
utilizar el Google Site colaborativo?

2. ¢éEncuentra que el Google Site
colaborativo le ha ayudado a organizar
mejor su tiempo de estudio?

3. éSiente que el uso del Google Site
colaborativo ha mejorado su habilidad
para encontrar y acceder a material de
estudio relevante?

4. ¢Ha notado una mejora en sus
calificaciones desde que comenzd a
utilizar el Google Site colaborativo?

5. ¢Cree que el Google Site colaborativo
ha contribuido a un ambiente de
aprendizaje mds interactivo y dinamico
en el aula?

0,0%

0,0%

7,8%

5,6%

4,4%

2,2%

10,0%

3,3%

0,0%

2,2%

18,9%

5,6%

2,2%

0,0%

0,0%

0,0%

1,1%

0,0%

2,2%

0,0%

0,0%

44,4%

55,6%

35,6%

63,3%

68,9%

55,6%

73,3%

52,2%

44,4%

53,3%

12,2%

18,9%

40,0%

16,7%

Tabla 8: Resultados correlacionado de las variables

Rho de Spearman

Variable independiente:

TIC_GoogleSite

Variable dependiente:
Rendimiento_escolar

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N
Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Variable
independiente:
TIC_GoogleSite

1,000

90
,792*

0,000
90

Variable dependiente:
Rendimiento_escolar

,792*

0,000
90

1,000

90

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

220



“USO DEL GOOGLE SITE COLABORATIVO PARA LA MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO EN LA UNIDAD
EDUCATIVA PAUL PONCE RIVADENEIRA”

RESULTADOS Y DISCUSION

Andlisis del contrate de calificaciones

Primero se hizo un contraste de las calificaciones de las aulas que usaron y no usaron el Google
Sites, para ello, se tomaron los promedios de las calificaciones del aula de lenguaje o su
equivalente en los tres afos del bachillerato, los resultados de la Tabla 1 y 2 se redujeron a la
Tabla 3 y se llegd a la conclusidén, que en todas las veces que se realizé el experimento, las
calificaciones mejoraron en el 8% con el uso del Google Site. Lo que corrobora la hipdtesis A,
desde este analisis estadistico.

El analisis se profundizé para hacer un estudio de los comportamientos del aula Ay B y se
encontré que en la Desviacién Estandar revisada en la Tabla 4, indica la dispersidon de las
calificaciones alrededor de la media en cada aula. En el aula A, la desviacion estandar es de 0,611,
lo que indica que las calificaciones tienden a estar mds cerca de la media. En el aula B, la
desviaciéon estandar es de 1,145, lo que sugiere una mayor dispersion de las calificaciones
alrededor de la media, es decir, hay mds variabilidad en las calificaciones obtenidas por los
estudiantes en el aula B en comparacion con el aula A.

La Tabla 5 muestra que, en promedio, los estudiantes en el aula A tienen calificaciones
ligeramente mas altas que los estudiantes en el aula B. Ademas, hay una mayor variabilidad en
las calificaciones en el aula B en comparacién con el aula A. En las calificaciones del aula A, estas
fluctdan entre 8,92 y 9,16, mientras que las del aula B varian mayormente entre 8,16 y 8,60.
Considerdandose que en ambos casos se aplicaron los mismos contenidos académicos y en cada
afo lectivo estuvo el mismo docente, se declara que hay una mejora significativamente
estadistica en los aprendizajes de los estudiantes. Ademas, las significancias asintdticas en todos
los casos son menores al alfa (a<0,05), por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula.

Resultados descriptivos

Las respuestas de la Tabla 7 de los estudiantes a la encuesta sobre el uso del Google Site
colaborativo proporcionan informacion relevante sobre su percepcidn y experiencia con esta
herramienta. Aqui esta la interpretacién de los resultados:

Considerando la utilidad del Google Site colaborativo como herramienta para colaborar en
proyectos escolares, la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo o muy de acuerdo (64,4% de
acuerdo, 16,7% muy de acuerdo). Esto sugiere que los estudiantes encuentran que esta
plataforma es Gtil para trabajar en proyectos escolares de manera colaborativa.

Respecto a si el uso del Google Site colaborativo ha mejorado la capacidad de los estudiantes para
trabajar en equipo, la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo o muy de acuerdo (73,3% de
acuerdo, 24,4% muy de acuerdo). Esto indica que los estudiantes perciben que esta herramienta
ha mejorado su capacidad para trabajar de manera colaborativa en equipo.
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En cuanto a si el Google Site colaborativo facilita el acceso y la organizacién de recursos
educativos, la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo o muy de acuerdo (57,8% de acuerdo,
20,0% muy de acuerdo). Esto sugiere que los estudiantes perciben que esta plataforma facilita el
acceso y la organizacién de recursos educativos relevantes.

Con respecto a si el uso del Google Site colaborativo ha mejorado la comprension de los temas
tratados, la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo o muy de acuerdo (44,4% de acuerdo,
52,2% muy de acuerdo). Esto indica que los estudiantes perciben que esta herramienta ha
contribuido a una mejor comprensién de los temas tratados.

En relacion con si el Google Site colaborativo ha aumentado la motivacién para participar
activamente en las actividades escolares, la mayoria de los estudiantes estan de acuerdo o muy
de acuerdo (55,6% de acuerdo, 44,4% muy de acuerdo). Esto sugiere que los estudiantes perciben
gue esta plataforma ha aumentado su motivacién para participar activamente en las actividades
escolares.

Por lo tanto, los resultados de la encuesta muestran una percepcién positiva por parte de los
estudiantes hacia el uso del Google Site colaborativo. La mayoria de los estudiantes consideran
que esta herramienta es Util, mejora su capacidad para trabajar en equipo, facilita el acceso a
recursos educativos, contribuye a una mejor comprension de los temas y aumenta su motivacion
para participar activamente en las actividades escolares. Esto sugiere que el uso del Google Site
colaborativo puede tener un impacto positivo en el proceso de aprendizaje y en la experiencia
educativa de los estudiantes.

Resultados de las correlaciones

La correlacidon de Spearman entre la variable independiente "TIC_GoogleSite" y la variable
dependiente "Rendimiento_escolar" es altamente significativa (p = 0,792, p < 0,01). Esto indica
una correlacién positiva y fuerte entre estas dos variables. En términos practicos, significa que
existe una relacidon positiva entre el uso del Google Site y el rendimiento escolar de los
estudiantes. Cuando aumenta el uso de Google Site como herramienta tecnoldgica en el contexto
educativo, tiende a haber un aumento significativo en el rendimiento académico de los
estudiantes.

Es importante destacar que la significancia estadistica indica que esta relacion no es producto del
azar, sino que es lo suficientemente robusta como para considerarla como una asociacién genuina
entre el uso de Google Site y el rendimiento escolar. Estos hallazgos sugieren que la integraciéon
efectiva de la tecnologia, en este caso, el uso del Google Site, puede tener un impacto positivo en
el desempefio académico de los estudiantes. Esto respalda la importancia de incorporar
herramientas tecnoldgicas en el contexto educativo para mejorar los resultados de aprendizaje.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con el primer objetivo del andlisis de los autores y lo que se ha publicado, indican que
Google Sites ofrece una amplia gama de herramientas y caracteristicas que pueden ayudar
significativamente a los estudiantes a participar en el aprendizaje colaborativo. Desde la creacion
y organizacion de contenido hasta la comunicacidn y la colaboracion en tiempo real, Google Sites
facilita la colaboracion entre estudiantes y promueve un entorno educativo dinamico y
participativo. Al integrar Google Sites en el aula, los educadores pueden fomentar la colaboracion,
la creatividad y el compromiso de los estudiantes, preparandolos para tener éxito en un mundo
cada vez mas interconectado y digitalizado.

El segundo objetivo la conclusién estadistica descriptiva de los resultados del contraste de
calificaciones indica que el uso del Google Site colaborativo tiene un impacto significativo en el
rendimiento académico de los estudiantes. Este impacto se observé consistentemente a lo largo
de multiples experimentos, donde se encontrd que las calificaciones mejoraron en un 8% en todas
las ocasiones en que se realizd el experimento, corroborando la hipdtesis A. Ademads, al
profundizar en el analisis de los comportamientos de las aulas A y B, se encontraron diferencias
significativas en la dispersiéon de las calificaciones.

La desviacion estandar en el aula A fue de 0,611, indicando que las calificaciones tienden a estar
mas cercanas a la media, mientras que en el aula B la desviacién estandar fue de 1,145, lo que
sugiere una mayor variabilidad en las calificaciones alrededor de la media. Asimismo, se observo
que, en promedio, los estudiantes en el aula A obtuvieron calificaciones ligeramente mas altas
gue los estudiantes en el aula B, y hubo una mayor variabilidad en las calificaciones en el aula B
en comparacién con el aula A.

Considerando que se aplicaron los mismos contenidos académicos y que cada afio lectivo estuvo
a cargo del mismo docente en ambos casos, se concluye que el uso del Google Site colaborativo
contribuyd significativamente a mejorar los aprendizajes de los estudiantes. Ademads, se encontré
gue las significancias asintéticas en todos los casos fueron menores al nivel de significancia
establecido (a <£0,05), lo que lleva al rechazo de la hipétesis nula y respalda la validez estadistica
de los resultados obtenidos.

Siguiendo el mismo objetivo, se encontré ademas en el analisis de la correlacidon de Spearman
gue entre la variable independiente "TIC_GoogleSite" y la variable dependiente "Rendimiento
escolar" revelan una asociacion significativa y positiva entre el uso del Google Site y el
rendimiento académico de los estudiantes. El coeficiente de correlacion de 0,792 indica una
relacion fuerte entre estas dos variables, lo que sugiere que a medida que aumenta el uso del
Google Site como herramienta tecnoldgica en el ambito educativo, también tiende a aumentar el
rendimiento escolar de los estudiantes. Este hallazgo es estadisticamente significativo, con un
nivel de significancia p < 0,01, lo que indica que la asociacién observada no es aleatoria, sino
genuina.

Estos resultados tienen importantes implicaciones para la practica educativa, ya que respaldan la
idea de que la integracién efectiva de la tecnologia, en este caso, el uso del Google Site
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colaborativo, puede ser una estrategia eficaz para mejorar el desempefio académico de los
estudiantes. Al proporcionar una plataforma que facilite la colaboracién, el acceso a recursos
educativos y la organizacidn del contenido, el Google Site puede fomentar un ambiente de
aprendizaje mas dindmico y participativo, lo que a su vez contribuye a un mejor rendimiento
escolar.

El tercer objetivo, nos lleva a la conclusion de que los resultados de la encuesta sobre el uso del
Google Site colaborativo en el contexto educativo reflejan una percepcién mayoritariamente
positiva por parte de los estudiantes. Las respuestas indican que esta herramienta se percibe
como util para colaborar en proyectos escolares, mejorar la capacidad para trabajar en equipo,
facilitar el acceso y la organizacién de recursos educativos, asi como aumentar la comprensién de
los temas tratados y la motivacidn para participar activamente en las actividades escolares. Estos
hallazgos sugieren que el Google Site colaborativo es una herramienta pedagdgica efectiva para
promover la colaboracion, el aprendizaje activo y la motivacidn entre los estudiantes. La mayoria
de los estudiantes valoran positivamente su experiencia con esta plataforma, lo que indica su
potencial para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y contribuir al desarrollo de
habilidades clave, como el trabajo en equipo, la organizacién y la motivacion intrinseca.
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